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ESTADO DA PARAIBA )
PREFEITURA MUNICIPAL DE MARCAGAO

Marcacao

TERMO DE REFERENCIA

1.0.D0 OBJETO

1.1.Constitui objeto do presente Termo de Referéncia a pretensa: Contratagdo de empresa para fornecimento de sistemas
informatizados de gestdo publica, incluindo médulos para folha de pagamento, tributos, contabilidade, EFD-Reinf, licitagdes,
controle de combustiveis e farmécia, com integracéo aos 6rgédos de controle e atendimento & legislagéo vigente.

1.2.A contratagéo do servigo, objeto deste termo de referéncia, devera considerar os seguintes normativos: Lei Federal n® 14.133,
de 1° de Abril de 2021; Lei Complementar n°® 123, de 14 de Dezembro de 2006; Instrugédo Normativa n® 73 SEGES/ME, de 30 de
Setembro de 2022, e legislagéo pertinente, consideradas as alteragdes posteriores das referidas normas.

2.0.DA JUSTIFICATIVA

2.1.Para a contratagéao:

2.1.1.A contratagdo acima descrita, que seré processada nos termos deste instrumento, especificagées técnicas e informagdes
complementares que o acompanham, quando for o caso, justifica-se: Pela necessidade da devida efetivagéo de servigo para
suprir demanda especifica — Contratacéo de empresa para fornecimento de sistemas informatizados de gest&o publica, incluindo
moédulos para folha de pagamento, tributos, contabilidade, EFD-Reinf, licitagdes, controle de combustiveis e farmacia, com
integracéo aos 6rgéos de controle e atendimento & legislagéo vigente —, considerada oportuna e imprescindivel, bem como
relevante medida de interesse publico; e ainda, pela necessidade de desenvolvimento de ac¢ées continuadas para a promogéo
de atividades pertinentes, visando @ maximizacdo dos recursos em relacéo aos objetivos programados, observadas as diretrizes
e metas definidas nas ferramentas de planejamento aprovadas.

2.2.Para a estimativa de quantitativo:

2.2.1.0 quantitativo e a respectiva unidade da presente contratacdo em fungéo do servico delineado e utilizagdo provaveis, foram
devidamente definidos mediante observancia a previsdo da demanda a ser atendida e possiveis alteragdes em decorréncia das
atividades a serem desenvolvidas e seus desdobramentos, bem como considerando o orcamento disponivel e ainda a sequéncia
histérica da realizagcdo de despesas semelhantes, quando existente.

3.0.DO SERVIGO
3.1.As caracteristicas e especificagbes do objeto da referida contratagéo sao:

1 - LOTE 01 — SISTEMAS DE GESTAO ADMINISTRATIVA INTEGRADA
CODIGO DESCRICAO DO ITEM UNIDADE |QUANTIDADE
1 Folha de pagamento- setor pessoal integrada ao portal do servidor; O sistema de gestao de pessoal Més 12
devera contemplar, no minimo, os seguintes médulos e funcionalidades: Possuir um cadastro tnico e
completo de funcionarios (efetivos, comissionados, contratados e outros); Controle de ponto eletrénico
por meio de integragdo com sistemas de gestdo de ponto; Gestao de frequéncia, férias, licengas e
fastamentos; Folha de pagamento e geragéo de encargos (INSS, FGTS, IRRF, etc); Integragdo com
—-Social e sistemas do TCE e/ou TCU; Emissao de contracheques, informes de rendimentos e demais
relatorios; Acompanhamento de progressées e promogdes; Portal do servidor com acesso|
individualizado (com possibilidade de emissdo de contracheque, ficha financeira e informe de|
rendimentos); Possibilidade de hospedagem/acesso em nuvem ou na infraestrutura do cliente; Acesso
om autenticagdo segura; Backup e protegdo de dados; Deve possuir gestdo de nivel de acesso de
uncionérios; Ter consultas e relatérios parametrizaveis pelo usudrio; Possuir rotina automatica que
egistre em um log, todas as operagdes, de inclusdo, alteragdo e exclusdo de registros, realizada
pelos usuarios do sistema, documentando o contelido anterior, contetido atual, o usudrio responsavel
pela operagdo, a data e a hora da operagdo; Possuir um cadastro de grupos de usuérios, permitindo
efinir os perfis de acesso ao sistema para cada grupo de usuérios; Controlar o niimero de tentativas
e acesso ao sistema possibilitando o bloqueio de operadores ao esgotar tentativas; Permitir o controle
e empréstimos concedidos a servidores com desconto automatico das parcelas na folha mensal ou
na rescisdo e permitir integragédo com sistemas de gestdo de consignados de terceiros; Propiciar o
angamento de histdricos do tempo de servico anterior, permitindo averbar esses periodos anteriore
omo: Tempo para a aquisigao de quinquénio; Tempo para a aquisi¢do de adicional; Tempo vélido
ara a contagem de tempo de servigo. Permitir o cadastro das emissées de certiddo de tempo de
ervico; Permitir informar o nivel de escolaridade minimo exigido para o cargo, informando ao usuério
e for cadastrado algum funcionario que ndo tenha o nivel minimo exigido; Permitir informar a
uantidade de vagas maxima exigida para o cargo, informando ao usudrio se for cadastrado algum
uncionario que extrapole este limite; Propiciar o registro do histérico de alteragdes de cargo do
ervidor; Emitir relatérios com resumo das folhas por unidade de trabalho e, resumo consolidado da
olhas por més de referéncia; Possibilitar a consulta dos proventos e descontos percebidos pelo
ervidor em um periodo determinado pelo usudrio, gerando uma ficha financeira; Possibilitar a
mportacdo de movimentos anteriores @ implantagé@o do sistema para que o usuério possa gerar os|
elatérios anuais ou tempo determinado; Permitir o langamento de eventos em folhas complementares,
ndependente da folha mensal; Permitir considerar o més com 30 (trinta) dias fixos, independentemente
da quantidade de dias reais. (28, 30 ou 31); Possibilitar alimentagdo de sistemas governamentais, tais|
como: Manad (Receita Federal); Siprev (Ministério da Previdéncia); Possibilitar gestdo de controle de
crédito em conta com os seguintes bancos: Banco Brasil, Itat, Bradesco, CEF, Sicred, BRB, Santander;
Permitir formas de célculo personalizadas de acordo com regras solicitadas; Possuir relatério de
comparativo mensal de folha de pagamento com indicativo percentual; Possuir integracdo com
Microsoft Word para geragdo em massa de contratos de trabalho e portarias; Possibilitar integragao
com sistema de gestao contabil para empenhamento automatizado; Possibilitar importagdo em lote de
dados de langamentos de rubricas a fim de automatizar o langamento manual e individualizado;
Possibilitar atualizacdo automatizada de tabelas e indices tais como IRRF, INSS, Salario—Familia, etc;
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Possibilitar integragdo com empresas de gestdo de previdéncia complementar; Possibilitar realizagao]
de desligamento em lote.

e tributos e nota fiscal eletrdnica devera contemplar, no minimo, os seguintes moddulos e
uncionalidades: controle dos seguintes itens: IPTU, Divida Ativa, ITBI, Cadastro Mercantil, ISSQN,
Fiscalizagdo de empresas, Nota Fiscal avulsa e on-line(Eletrdnica). Gerenciamento de diversos tipos
de alvaras e certidées. Emissdo de DAM (Documento de Arrecadagdo Municipal) para qualquer receita;|
Disponibilizagdo de diversos relatérios gerenciais e administrativos; Consuita direta &4 Receita Federal
para obteng&o de dados da empresa e atividades conforme CNAE e CNPJ fornecidos. Sistema de
backup de seguranga automatizado. Emiss§o de guias para: IPTU, Divida Ativa. Certiddes web: Por|

elo de integragdo com o portal do contribuinte. Envio facilitado de guias de IPTU por e-mail,
Integrag@o bancaria para: Geragdo de boletos com pagamento via cédigo de barras ou PIX. Baixa
utomatica dos recebimentos por meio de arquivos de retorno bancario de quaiquer banco. Controle
e acesso de usuarios por perfil: Monitoramento de atividade do usuério por meio de médulo de|
uditoria. Integragdo com software de Nota Fiscal Eletrdnica (e-Nota Fiscal Eletrénica), Sistema de
notas fiscais eletrénicas, Emissdo de Nota Fiscal de Servigo Eletrénica (NFS-e) conforme padrdo
acional e municipal (ABRASF). Geragao e disponibilizagdo de XML e PDF das notas fiscais. Emissdo|
a nota com QR Code para acesso direto & nota fiscal pela internet. Disponibitizagéo de link publico de
onsulta da NFS—e, permitindo a verificagéo de autenticidade e integridade da nota. Funcionalidade de
ncelamento, substituicdo e carta de corre¢do de NFS—e. Emissdo de Notas via webservice, para
ntegragéo com sistemas externos, Autenticagdo segura via token, chave de AP| ou certificado digital.
Documentacdo técnica com exemplos de requisicdes e estrutura de dados

Fistema de sistema de tributos integrado ao sistema de notas fiscais eletrdnicas, O sistema de gestdo] Més 12

Sistema contabilidade integrado ao portal de transparéncia — O sistema de contabilidade publica aserf Més 12
contratado devera ser uma solugéo tecnolégica completa, integrada e modular, concebida para atender;
s demandas operacionalis, legais, técnicas e de transparéncia da administragéo publica. Permitindo a
execugdo de todas as atividades contdbels, orgamentarias, patrimoniais, financeiras, fiscais e
administrativas de forma centralizada, - respeitando a individualidade de 6rgdos e poderes - co
rastreabilidade, seguranga da informagéo e conformidade legal. A plataforma deverad ser capaz de
atender as diretrizes e exigéncias estabelecidas pelas legislagdes que regem a contabilidade publical
no Brasil, garantindo que todos os registros e relatérios estejam em total alinhamento com o
normativos federais, estaduais e municipais. Sua estrutura légica e funcional deverd impedi
inconsisténcias, omissdes ou registros indevidos, assegurando a integridade e fidedignidade da
informagbes contdbeis e administrativas. A solugo devera ser compativel com os seguinte
dispositivos legais e normativos, sendo obrigatéria a aderéncia completa as exigénclas de cada um
deles: Lei n° 4.320/1964, que estabelece as normas gerais de direito financeiro para elaboragao e
ontrole dos orgamentos e balangos da Unido, dos Estados, dos Municipios e do Distrito Federal; Lei
omplementar n° 101/2000 (Lei de Responsabilidade Fiscal LRF), que disciplina a gestéo fiscal
responsavel com foco no equilibrio das contas publicas; Manual de Contabilidade Aplicado ao Seto
Publico (MCASP), elaborado pela Secretaria do Tesouro Nacional (STN), que estabelece o
iprocedimentos contabeis patrimoniais e orgamentérios; Manual de Demonstrativos Fiscais (MDF),
também elaborado pela Secretaria do Tesouro Nacional (STN), instrumento normativo fundamental
que estabelece os modelos, os conceitos, as regras de elaboragio e os critérios de validag&o do
principais demonstrativos fiscals exigidos pela Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF), tais como o
Relatério Resumido da Execugio Orgamentéria (RREOQ), Relatério de Gestdo Fiscal (RGF) e a Lei de|
Diretrizes Orgamentdrias (LDO). Lei Complementar n® 131/2009, que trata da transparéncia na gestdo|
scal e impe a divulgacéo eletrénica dos dados da execugéo orgamentéria e financeira, em tempo
real; Normas técnicas, operacionais e de envio eletrdnico de dados exigidas pelo Tribunal de Conta
do Estado da Paraiba (TCE~-PB), conforme os padrées locais, leiautes definidos e sistemas de auditoria
digital adotados. A solugdo contratada devera ter capacidade para processar grandes volumes de|
dados, garantir estabilidade, oferecer mecanismos de auditoria interna e gerar todos os relatério
obrigatérios e gerenciais de maneira automatizada e em formatos exigidos pelos 6rgos de|
scalizagdo. Deverd ainda ser dotada de mecanismos de seguranga robustos, com controle de acesso
por perfil, trilhas de auditoria, histdrico de alteragdes e backups automatizados. Também &
imprescindivel que a solugo oferega integragdo com outros sistemas da administragdo publica, como
olha de pagamento, sistema de licitag&o, tesouraria e controle patrimonial. A estrutura modular e
escaldvel do sistema devera permitir sua expanséo e adequagao continua, acompanhando a evolugéo|
das normativas legais, exigéncias dos 6rgdos de controle e necessidades especificas do ente
ontratante. Dentre as exigéncias minimas o sistema deverd conter: 1 Médulo de Contabilidade,
Publica, Atendimento ao Decreto n° 10.540/2020 (SIAFIC), obeservando: Banco Unico (sem a
necessidade de intervengdo humana para consolidagdo); Integragdo com sistemas estruturantes;
Garantia de autonomia entre Orgéos/Poderes; Geragdo automatica de langamentos contabeis a partir
das operagdes orgamentdrias e financeiras. Langamentos manuais para eventos especificos. Geragao
da Matriz de Saldos Contabeis no formato csv (MSC). Geragdo de arquivos XBRL para o SICONFI
{RREO, RGF, DCA, MSC). Geragao de arquivos para EFD-Reinf. Geragdo dos arquivos para Sagres]

TCEPB (diario e mensal). Declaragéo de Contas Anuais (DCA) conforme padrdo da STN. Controle
de Divida Ativa e Fundada do Municipio. Controle de movimentagdes por Fonte de Destinagéo de|
Recursos. Acompanhamento dos limites legais constitucionais (saude, educagdo, pessoal).
Atendimento completo & legislagdo contébil vigente: Lei 4.320/1964; Lei Complementar 101/2000
LRF); Manual de Contabilidade Aplicado ao Setor Publico (MCASP); Lei Complementar 131/2009 (Lei
da Transparéncia), Normas Intenacionais de Contabilidade para o Setor Publico (IPSAS); Instrugde

e Procedimentos Contébeis (IPC). 2 — Médulo de Controle Orgamentério; Elaboragdo, execugéo e|
acompanhamento da Lei Orgamentaria Anual (LOA), Plano Plurianual (PPA) e Lei de Diretrize

Orgamentérias (LDO). Registro e acompanhamento de empenhos, liquidagdes e pagamentos.
Empenho em Lote. Filtro especificado pelo usudrio para emissdo de relagdo de Empenhos,
Liquidagdes, Pagamentos e Receitas Orgamentarias. Controle de créditos adicionais, remanejamento,
transferéncia e transposigéo. Relatérios gerenciais e oficiais com filtros personalizados. Exportagéo de
dados orgamentarios para sistemas externos (SINCONFI/STN). 3 - Mddulo de Controle
Extraor¢amentério, Receita e Despesa independente da execugéo orgamentaria; Controle de restos a
pagar, Controle de retengdes. 4 — Mddulo de Controle Financeiro, Integragdo bancéria via APl com o]
Banco do Brasil para importagéo de extratos e conciliagdes automaticas; Registro detalhado da
movimentag@o financeira: receitas, despesas, transferéncias, aplicagbes, pagamentos e retengdes;
Relatérios especificos para conferéncia e controle; Controle da ordem cronolégica de Pagamentos Art.
141 Lel 14.133/21. 5 — Médulo de Controle Fiscal, Geragdo e emissdo dos principais relatérios fiscais;
RGF (Relatério de Gestdo Fiscal)) RREO (Relatério Resumido da Execucdo Orcamentdria);
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tualizagdo automatica conforme alteragbes na legislagdo fiscal. 6 — Médulo de Integragdo com
Sistema de Folha de Pagamento, Integrag@o automdtica: Importagao de dados da folha de pagamento;
Geragdo automatica dos respectivos empenhos vinculados 3 folha. 7 — Médulo de Integragdo com

istema de Licitag@o, Registro automatizado das Licitagbes e Contratos realizados pelo sistema de|
Licitagdo. 8 — Médulo de Integragéo com Sistema de Tributos, Registro automatizado da arrecadagio
ributéria realizado pelo sistema de tributos; Registro automatizado do controle da Divida Ativa. 9
Mddulo de Integragdo com Sistema de Controle de Bens (Patrimonio), Registro automatizado de bens|
realizado pelo sistema de Patrimdnio contendo minimamente: Depreciagdo, Reavaliagdo, Baixa de
bens. 10 — Mddulo de Integragéo com Sistema de Tesouraria, Exportagdo de arquivos para geragéo
da EFD-Reinf. 11 — Médulo de Comunicagio com Orgdos de Controle, AP! de comunicagdo direta
icom o TCE (Tribunal de Contas do Estado), permitindo o envio automatizado de dados e verificagdes
de consisténcia diarias sobre: Empenhos e estornos; Liquidagbes e estornos; Pagamentos e estornos;
Retengdes e estornos de retengdes; Receitas orgamentarias. 12 - Mddulo de Transparéncia Publica,
Geragdo automética de dados contdbeis para o Portal da Transparéncia; Disponibilizagdo de|
nformagdes sobre receitas, despesas, pessoal e contratos, conforme exigéncias da LC 131/2009;
Interface pablica intuitiva, responsiva e de facil navegagdo. 13 — Mdédulo de Seguranga e Controle de|
cesso, Sistema com controle de acesso baseado em perfis de usudrio. Registro de logs de acesso e
peragdes realizadas; Backup automatizado com politica de retengdo conforme exigéncia do 6rgao
ontratante; Adaptagdo rdpida as mudangas de normas governamentais e customizagdo conforme|
ecessidade do ente publico. Contabilidade Integrada ao — Portal da Transparéncia (Transparéncia)

rantir 0 acesso a informagdo plblica de forma clara, acessivel e segura. A plataforma integra dado!
rovenientes de diversos sistemas, como os softwares de contabilidade, folha de pagamento e controle|
e frota de velculos, e licitagdo, centralizando todas essas informagdes em um ambiente (nico e de
cil navegagéo. Permitir o gerenclamento de contracheques online por meio de um portal exclusivo,
ara os servidores publicos, onde cada colaborador pode acessar seus demonstrativos de pagamento,
e forma segura e confidencial. Modulo Dados abertos e API, Para a populagéo, o portal necessita
isponibilizar dados atualizados sobre despesas, receitas, contratos, veiculos oficiais, estrutura
rganizacional, saldrios e outros indicadores financeiros, promovendo a transparéncia dos ato
dministrativos e o controle social. O sistema deve ser desenvolvido com foco na usabilidade,
guranga da informagdo e adequagdo as normas de transparéncia publica, sendo uma ferramenta
ssencial para o fortalecimento da gestéo puiblica participativa e responsével.

de contabilidade, para o envio das informagdes EFD-Reinf, das retengdes previdenciérias e IRRF,

Sistema gestao fiscal — Sistema EFD Reinf —Gestao Fiscal, sistema que trabalha integrado ao sistema] Més
conforme IN 1234/2012, atualizada pela 2043/2021.

12

2 - LOTE 02 - GESTAO DE LICITAGOES E FROTAS

CODIGO DESCRICAO DO ITEM | UNIDADE

QUANTIDADE

5

Contratagdo de um sistema informatizado (software) para gestdo de licitagdes e contrato Més
dministrativos, destinado ao uso do agente de contratagdo, pregoeiro e equipe de apoio, que atenda
plenamente & Lei Federal n° 14.133/2021, seus regulamentos e as normas emitidas pelo Tribunal de|
Contas do Estado da Paraiba, possibilitando a condugdo de processos licitatérios em todas a
modalidades previstas. Justificativa, A contratagdo de um sistema de licitagées e contratos se
ndamenta na necessidade de assegurar a eficiéncia, legalidade e transparéncia dos processo
administrativos, alinhando-os a legislagdo vigente e aprimorando a gestZo pblica por meio da
digitalizacdo e automacg&o das etapas do processo licitatério. Especificagbes Técnicas e Requisito
Minimos. Funclonalidades Gerais, - Interface amigével e intuitiva, acessivel por dispositivo tipc
desktop. — Atualizagdes autométicas e simultdneas com as alteragdes legislativas apliciveis a Lei
14.133/2021 e demais normas pertinentes, incluindo normativas estadual do Tribunais de Contas do
Estados Paralba, Pernambuco, Rio Grande do Norte. — Compatibilidade com bancos de dados SQL,
om opgdes de instalagdo em servidor local, conforme politica de seguranga da informagao do 6rgao.
Emissdo de documentos e elementos previstos nas normas aplicativas, em todas as fases da
lictagdo, com opgdes para personalizagdo de textos e inser¢do de brasdes oficiais. Requisitos de
Funcionalidades Especificas, — Modalidades de Licitagdo: Compativel com todas as modalidade
previstas pela Lei n® 14.133/2021, como concorréncia, pregdo, concurso, e outras, bem como com 0s|
procedimentos auxiliares de contratag@o direta, de modo eletrénico e presencial. - Acompanhamento
e Relatérios: Geragdo de listas e relatérios de acompanhamento de processos licitatérios em
andamento, finalizados e com contratos a vencer, com possibilidade de filtragem e exportagio de|
dados para controle e auditoria. — Integragées: — Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP);
Integragdo nativa para envio e atualizagdo automética de dados. — Portal de Transparéncia Municipal:
Integragéo com o portal da transparéncia do municipio, facilitando o cumprimento dos requisitos de
publicidade e acesso a informagdo. — Plataformas de Licitagdes Eletrénicas: Compativel com
integrag@o em plataformas como Bolsa de Licitagdes, Banco Nacional de Compras (BNC), portal de
ompras Publicas, BR Conectado e outras plataformas utilizadas pelo municipio realizador do certame.,
equisitos para o Agente de Contratagéio - Planejamento de Processos: Médulo para planejamento,
ronagramas, criagéo de termos de referéncia e editais, além de geragdo automdtica de documentos.
Andlise e Gerenciamento de Participantes: Ferramentas para o registro, acompanhamento e anélise|
de documentagdo dos participantes, incluindo notificagdes de altera¢des, impugnagées e recursos. —
missdo de Relatérios e Documentos: Possibilidade de emitir relatérios e pareceres em cada fase,
(Opcional: com assinatura digital compativel com ICP-Brasil). Requisitos para o Pregoeiro -
(Gerenciamento de Pregéo Eletrdnico: Interface de condugdo de pregdes com atualizagdo em tempo|
real de lances e propostas, emissdo de atas e outros documentos necessdrios. — Documentagdo e|
abilitagdo: Ferramentas para andlise de propostas e documentos de habilitagdo, com importagao de|
@arquivo planilha/proposta de pregos, armazenamento e controle de acesso seguro para dados.
Requisitos de Seguranga e Conformidade — Controle de Acesso: Autenticagdo e configuragio do:
perfis de usudrios diferenciados. — Criptografia de Dados: Criptografia para documentos confidenciais,
om politicas de backup e recuperag8o. Critérios de Aceitagao — Avaliagdo da conformidade com a
especificagdes e testes de integragdo com sistemas externos e o PNCP —~ Testes de funcionalidade,
seguranga e adequagdo as normas. Servigos Complementares, Instalagdo, O fornecedor deverdo
realizar a instalagdo do sistema, adequando-o aos requisitos de seguranga e infraestrutura do 6rgao.
reinamento, Fornecimento de treinamento inicial para todos os usudrios, com materiais de apoio e
apostilas, contemplando as fungdes e procedimentos operacionals do sistema. Suporte Operacional e
Canal de Chamados — Suporte Técnico: Atendimento hordrio comercial (8hs/Sdias/Semana) para
esolugdo de problemas operacionals e dlvidas. — Canal de Chamado Eletrénico (Ticket):
Disponibilizacédo de um canal de chamado eletrdnico 24/7, com sistema_de tickets para registro,
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ntrato devera cobrir o pericdo minimo de 12 meses, com renovag&o automatica, incluindo suporte
ara atualizagdes e manutengdes conforme novas legislagdes e normativas.
6 Locagdo de sistema de Controle de Combustiveis ~ Cadastro detalhado de motoristas, com Més 12
nformagdes alinhadas ao padrdo, nome, telefone, CNH, vencimento da CNH, pontuagéo e categoria.
Registro e gestdo de fornecedores de acordo com as diretrizes estabelecidas nas configuragdes.
Permite o cadastro e gerenciamento de postos de combustiveis, incluindo validagéo de ordens por
RCode. Cadastro e gerenciamento de modelos de veiculos disponiveis, acompanhamento e registro
e informagdes conforme o padrdo da tabela disponibilizada pelo TCE-PB para o layout do SAGRES.,
Registro de percursos e viagens realizadas pelos veiculos da frota , registro detalhado do
bastecimentos, incluindo data, hora, veiculo, motorista, quantidade de combustivel, km inicial e final
demais informagbes, ndo deixando validar a Ordem de abastecimento a maior do que foi autorizado,
ssociar abastecimentos a centros de custo especificos, como Secretarias e Programas, programagao
de manutengdes preventivas e corretivas, com acompanhamento do histérico e controle de pega:
utilizadas, Médulo especifico para postos de combustiveis, incluindo validagdo de ordens por QRCode|
nforme padrdes estabelecidos no momento da instalacdo e treinamento.

EwmpanhameMo e resolugdo de demandas de suporte técnico. Vigéncia do Contrato e Garantias— O

3 - LOTE 03 - GESTAO DE SAUDE E INFORMACOES FISCAIS
CODIGO DESCRICAO DO ITEM UNIDADE [QUANTIDADE
7 Locagao Licenga de Uso SISTEMA DE CONTROLE DE FARMACIA O sistema de Farmécia, tem Més 12
como finalidade principal controle de saidas e entradas de medicamentos, registrando informagées
obre os produtos, notas fiscais, lotes e datas de vencimento, além do gerenciamento de cadastros de
edicamentos, paclentes, fornecedores e profissionais. Listagem de Alertas Informagdes de Estoque,
Registra entradas de medicamentos Com informagfes sobre nota fiscal, valores unitérios, lotes,
rmecedor e vencimento, Cadastra a saida para um determinado paciente, gravando a data,
rofissional e receita da medicagdo; Possibilidade de apenas reservar o medicamento; Registro do
istérico de saidas do paciente e geragdo de alertas, Registra saidas para setores da entidade. Para
ramitacdes internas de produtos. Consulta as saldas por Paciente, Produto, Lote e Situagdo. Cadastro
Gerencia o cadastro de farmdcias. Gerencia o cadastro de fornecedores. Gerencia o cadastro de|
edicamentos; Importagdo via CSV; Consulta por NCM, Cédigo de Barras, Descrigdo e Grupo.
erencia o cadastro de pacientes; Consulta por CPF, Cartdo SUS e Nome. Gerencia o cadastro de
rofissionais; Consulta por Nome e Registro; Criagdo de acesso contextualizado. Registro de Usuério
ntextualizado e com defini &0 de erfi, Exibe a listagem dos Usudrios com informagdes de
dentificacdo. Registro e listagem de atendimentos de internagéo (AIH). Gerencia o cadastro de grupo
e produtos. Gerencia o cadastro de tipos de atendimentos e exames. Gerenciamento das informagde:
configuragdes da Entidade. Fungédo para alterar / resetar a senha do usuario da sessdo. Exibe a
nformagdes sobre o versionamento da aplicagdo e suas atualizagdes. Envio dos arquivos TXT no
layout exigido pelo TCE. Consulta de informagdes nas tabelas de registros
8 Estema gestéo fiscal - Sistema EFD Reinf -Gestéo Fiscal, sistema que trabalha integrado ao sistema Més 12

e contabilidade, para o envio das informagdes EFD-Reinf, das retengdes previdenciarias e IRRF,
nforme IN 1234/2012, atualizada pela 2043/2021

4.0.00 TRATAMENTO DIFERENCIADO PARA ME/EPP

4.1.Na referida contratacdo ser4 concedido tratamento diferenciado e simplificado para as Microempresas e Empresas de
Pequeno Porte, nos limites previstos da Lei 123/06, consideradas as hipéteses e condigdes determinadas no Art. 4°, da Lei
14.133/21. Todavia, serdo afastados os beneficios estabelecidos nos Arts. 47 e 48, por estarem presentes, de forma isolada ou
simulténea, as situagdes previstas nos incisos Il e Ill, do Art. 49, todos da Lei 123/06.

4.2.A participag@o no certame, portanto, devera ser aberta a quaisquer interessados, inclusive as Microempresas, Empresas de
Pequeno Porte e Equiparados, nos termos da legislagéo vigente.

5.0.DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

5.1.Efetuar o pagamento relativo ao objeto contratado efetivamente realizado, de acordo com as clausulas do respectivo contrato
ou outros instrumentos hébeis.

5.2.Proporcionar ao Contratado todos os meios necessérios para a fiel execugéo do objeto da presente contratagéo, nos termos
do correspondente instrumento de ajuste.

5.3.Notificar o Contratado sobre qualquer irregularidade encontrada quanto a qualidade dos produtos ou servigos, exercendo a
mais ampla e completa fiscalizagéo, o que ndo exime o Contratado de suas responsabilidades pactuadas e preceitos legais.
5.4.0Observar, em compatibilidade com o objeto da contragéo, as disposigdes dos Arts. 115 a 123 da Lei 14.133/21.

6.0.DAS OBRIGAGOES DO CONTRATADO

6.1.Responsabilizar-se por todos os dnus e obrigagdes concernentes a legislagéo fiscal, civil, tributaria e trabalhista, bem como
por todas as despesas e compromissos assumidos, a qualquer titulo, perante seus fornecedores ou terceiros em razdo da
execucdo do objeto contratado.

6.2.Substituir, arcando com as despesas decormentes, os materiais ou servicos que apresentarem defeitos, alteragoes,
imperfeigdes ou quaisquer irregularidades discrepantes as exigéncias do instrumento de ajuste pactuado, ainda que constatados
somente apds o recebimento ou pagamento.

6.3.Néo transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto da contratagéo, salvo mediante prévia e expressa autorizagéo do
Contratante.

6.4.Manter, durante a vigéncia do contrato ou outros instrumentos habeis, em compatibilidade com as obriga¢des assumidas,
todas as condig8es de habilitagéo e qualificagdo exigidas no respectivo processo licitatério, conforme o caso, apresentando ao
Contratante os documentos necessarios, sempre que solicitado.

6.5.Emitir Nota Fiscal correspondente a sede ou filial da empresa que efetivamente participou do certame e consequentemente
apresentou a documentagdo exigida na fase de habilitagéo.

6.6.Executartodas as obrigagdes assumidas sempre com observancia a melhor técnica vigente, enquadrando-se, rigorosamente,
dentro dos preceitos legais, normas e especificagdes técnicas correspondentes.

6.7.0bservar, em compatibilidade com o objeto da contragéo, as disposicées dos Arts. 115 a 123 da Lei 14.133/21.
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7.0.DOS PRAZOS E DA VIGENCIA

7.1.0 prazo méximo para a execugdo do objeto desta contratagdo e que admite prorrogacdo nas condi¢des e hipéteses previstas
na Lei 14.133/21, esta abaixo indicado e sera considerado da assinatura do Contrato ou equivalente:

7.1.1.Inlcio: Imediato;

7.1.2.Concluséo: 12 (doze) meses.

7.2.A vigéncia da presente contratagéo sera determinada: 12 (doze) meses, considerada da data de assinatura do respectivo
instrumento de ajuste; podendo ser prorrogada, nas hipéteses e nos termos dos Arts. 105 a 114, da Lei 14.133/21, especialmente
as disposi¢des do Art. 107, por tratar-se a presente contratac@o, de servigo continuo.

8.0.D0 REAJUSTAMENTO EM SENTIDO ESTRITO - REAJUSTE

8.1.0s pregos contratados séo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano.

8.2.Dentro do prazo de vigéncia da contratagéo e mediante solicitagdo do Contratado, os pregos poderdo sofrer reajuste ap6s o
interregno de um ano, na mesma proporgéo da variagéo verificada no IPCA-IBGE acumulado, tomando—se por base o més do
orgamento estimado, exclusivamente para as obrigag¢des iniciadas e concluidas apés a ocorréncia da anualidade.

8.3.Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos financeiros do
Gitimo reajuste.

8.4.No caso de atraso ou ndo divulgagéo do indice de reajustamento, o Contratante pagara ao Contratado a importancia calculada
pela dltima variagdo conhecida, liquidando a diferenga correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo. Fica o
Contratado obrigado a apresentar memoria de calculo referente ao reajustamento de pregos do valor remanescente, sempre que
este ocorrer.

8.5.Nas aferigbes finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o definitivo.

8.6.Caso o Indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma n3o possa mais ser utilizado, sera
adotado, em substituigdo, o que vier a ser determinado pela legislag&o entdo em vigor.

8.7.Na auséncia de previséo legal quanto ao Indice substituto, as partes elegerdo novo Indice oficial, para reajustamento do
prego do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

8.8.0 registro da variag&o do valor contratual para fazer face ao reajuste de pregos podera ser realizado por simples apostila.
8.9.0 prazo para resposta ao pedido de restabelecimento do equilibrio econémico—financeiro, quando for o caso, sera de até um
més, contado da data do fornecimento da documentagdo comprobatéria do fato imprevisivel ou previsivel de consequéncia
incalculavel, observadas as disposigdes dos Arts. 124 a 136, da Lei 14.133/21.

9.0.D0 PAGAMENTO
9.1.0 pagamento serd realizado mediante processo regular e em observancia as normas e procedimentos adotados, bem como

as disposigdes dos Arts. 141 a 146 da Lei 14.133/21; da seguinte maneira: Mensalmente, para ocorrer no prazo de trinta dias,
contados do periodo de adimplemento de cada parcela.

10.0.DA VERIFICAGAO DA QUALIFICAGAO TECNICA E ECONOMICO-FINANCEIRA

10.1.Se necesséria a verificag8io da qualificagdo técnica e econdmico-financeira do licitante, a documentagéo essencial,
suficiente para comprovar as referidas capacidades, seréd restrita aquela definida nos Arts. 67 e 69, da Lei 14.133/21,
respectivamente.

10.2.Salienta-se que a documentagéo relacionada nos Arts. 66 a 69, da Lei 14.133/21, para demonstrar a capacidade do licitante
de realizar o objeto eventualmente pactuado, dividida em habilitagdo juridica; qualificagdo técnico-profissional e técnico-
operacional; habilitacSes fiscal, social e trabalhista; e habilitagdo econdmico-financeira; podera ser dispensada, total ou
parcialmente, nas contratagbes em valores inferiores a um quarto do limite para dispensa de licitagéo para compras em geral,
conforme as disposigdes do Art. 70, do mesmo diploma legal.

11.0.DO CRITERIO DE ACEITAGAO DO OBJETO

11.1.Executada a presente contratagdo e observadas as condigdes de adimplemento das obrigagbes pactuadas, os
procedimentos e condigdes para receber o seu objeto pelo Contratante obedecerdo, conforme o caso, as disposigdes do Art.
140, da Lei 14.133/21.

11.2.Por se tratar de servigo, a assinatura do termo detalhado de recebimento provisério, se daré pelas partes, quando verificado
o cumprimento das exigéncias de caréter técnico, até 15 (quinze) dias da comunicagdo escrita do Contatado. No caso do termo
detalhado de recebimento definitivo, sera emitido e assinatura pelas partes, apenas ap6s o decurso do prazo de observagéo ou
vistoria, que comprove o atendimento das exigéncias contratuais, ndo podendo esse prazo ser superior a 80 (noventa) dias, salvo
em casos excepcionais, devidamente justificados.

12.0.D0OS PROCEDIMENTOS DE FISCALIZAGAO E GERENCIAMENTO

12.1.Ser&o designados pelo Contratante representantes com atribuigdes de Gestor e Fiscal do contrato, nos termos do Art. 117,
da Lei 14.133/21, especialmente para acompanhar e fiscalizar a sua execugéo, respectivamente, permitida a contratagdo de
terceiros para assisténcia e subsidio de informag8es pertinentes a essas atribuigdes.

13.0.DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

13.1.0 licitante ou o Contratado seré responsabilizado administrativamente, facultada a defesa no prazo legal do interessado,
pelas infrag8es previstas no Art. 155, da Lei 14.133/21 e serfio aplicadas, na forma, condigbes, regras, prazos e precedimentos
definidos nos Arts. 156 a 163, do mesmo diploma legal, as seguintes sangdes: a — adverténcia aplicada exclusivamente pela
infrag&o administrativa de dar causa & inexecugéo parcial do contrato, quando ndo se justificar a imposigdo de penalidade mais
grave; b — multa de mora de 0,5% (zero virgula cinco por cento) aplicada sobre o valor do contrato, por dia de atraso injustificado
na execugéo do objeto da contratagéo; ¢ — multa de 10% (dez por cento) sobre o valor do contrato por qualquer das infragBes
administrativas previstas no referido Art. 155; d — impedimento de licitar e contatar no 4mbito da Administragao Pblica direta e
indireta do ente federativo que tiver aplicado a sang&o, pelo prazo méximo de trés anos, aplicada ao responsével pelas infragdes
administrativas previstas nos incisos Ii, Ill, IV, V, VI e VIl do caput do referido Art. 155, quando ndo se justificar a imposigdo de
penalidade mais grave; e — declarag&o de inidoneidade para licitar ou contratar no 4mbito da Administragdo Publica direta e
indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de trés anos e méaximo de seis anos, aplicada ao responsavel pelas
infragGes administrativas previstas nos incisos VIII, 1X, X, XI e XIl do caput do referido Art. 155, bem como pelas infragdes
administrativas previstas nos incisos I, lll, IV, V, Vi e VIl do caput do mesmo artigo que justifiquem a imposi¢do de penalidade
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mais grave que a sangéo referida no § 4° do referido Art. 156; f — aplicagdo cumulada de outras san¢des previstas na Lei
14.133/21.

13.2.Se o valor da multa ou indenizagéo devida néo for recolhido no prazo de 15 dias ap6s a comunicagéo ao Contratado, sgré
automaticamente descontado da primeira parcela do pagamento a que o Contratado vier a fazer jus, acrescido de juros moratérios
de 1% (um por cento) ao més, ou, quando for o caso, cobrado judicialmente.

14.0.DA COMPENSAGAO FINANCEIRA

14.1.Nos casos de eventuais atrasos de pagamento nos termos deste instrumento, e desde que o Contratado ndo tenha
concorrido de alguma forma para o atraso, sera admitida a compensagéo financeira, devida desde a data limite fixada para o
pagamento até a data correspondente ao efetivo pagamento da parcela. Os encargos moratérios devidos em razéo do atraso no
pagamento seréo calculados com utilizagéo da seguinte férmula: EM = N x VP x |, onde: EM = encargos moratérios; N = nimero
de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento; VP = valor da parcela a ser paga; e | = indice de
compensagao financeira, assim apurado: | = (TX + 100) + 365, sendo TX = percentual do IPCA-IBGE acumulado nos uitimos
doze meses ou, na sua falta, um novo indice adotado pelo Governo Federal que o substitua. Na hipétese do referido indice
estabelecido para a compensagéo financeira venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais ser utilizado, sera adotado,
em substituicéo, o que vier a ser determinado pela legislagéo entdo em vigor.

15.0.DA GARANTIA DA CONTRATAGAO
15.1.Conforme as disposi¢des dos autos do presente certame, néo ser4 exigida a garantia da contratagéo de que tratam os Arts.
96 e seguintes, da Lei 14.133/21.

16.0.00 ALINHAMENTO AOS PLANOS DA ADMINISTRAGAO

16.1.A contratagdo pretendida estd alinhada aos planos estratégicos da Administra¢do, delineados nas diretrizes e metas
definidas nas ferramentas de planejamento aprovadas, onde estdo fixadas e detalhadas as respectivas agées ao alcance dos
objetivos institucionais, primando pela eficécia, eficiéncia e efetividade dos respectivos projetos, programas e processos.

17.0.DA JUSTIFICATIVA DA ESCOLHA DO TIPO DE SOLUGAO A CONTRATAR

17.1.A solugéio que melhor atende aos interesses e as necessidades da Administragdo, representada pela sua estrutura
organizacional, é a pretensa: Contratagéo de empresa para fornecimento de sistemas informatizados de gest&o publica, incluindo
médulos para folha de pagamento, tributos, contabilidade, EFD-Reinf, licitagbes, controle de combustiveis e farmacia, com
integrag@o aos 6rgéos de controle e atendimento a legislagdo vigente. Salienta-se que a vigéncia da contratagdo sera
determinada: 12 (doze) meses, considerada da data de assinatura do respectivo instrumento de ajuste; podendo ser prorrogada,
nas hipéteses e nos termos dos Arts. 105 a 114, da Lei 14.133/21, especialmente as disposi¢des do Art. 107, por tratar-se a
presente contratagéo, de servigo continuo.

17.2.Destaca-se que a Administrag&o vislumbrou uma maior vantagem econémica em razéo da contratagéo plurianual, apés a
avaliag8o das circunstancias pertinentes, inclusive quanto aos potenciais beneficios e os riscos previsiveis, considerando: a
inconveniéncia da suspens&o das atividades cujo desempenho deve ocorrer de modo continuo; a ampliagdo do risco de
insucesso, haja vista que a multiplicagéo de contratagdes, cada qual pactuada por prazo mais curto e com contratados diversos,
elevaria a iminéncia de fracasso; o 6nus da renovagéo constante de procedimentos, pela necessidade de realizagdo de certames
permanentemente em decorréncia de eventual contratagéo firmada por um perfodo abreviado, o que acabaria por multiplicar-se
os custos e as despesas administrativas; e os ganhos de escala econdmica, uma vez que a contragdo por prazo mais longo
propicia previsivel redugéio de dispéndios em vista da ampliagdo do prazo de execugdo do contrato, por um Unico e mesmo
contratado. Entende-se, portanto, que a extens&o do prazo de vigéncia do contrato permite, usualmente, a reducdo dos custos
do contratado, o que se refletird em pregos mais vantajosos para a Administraggo.

17.3.Nesse mesmo diapaséo, sopesadas as possibilidades previstas no Art. 44, da Lei 14.133/21, quando houver, observados
0s aspectos da demanda requerida, e apés considerados os custos e os beneficios de cada opgao prevista no referido diploma
legal, indica-se como a alternativa mais vantajosa para a Administragdo, a contratagéo do objeto detalhado no presente
instrumento, da forma como se apresenta.

18.0.DA DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO

18.1.Conforme os elementos apresentados, a solugéo é: Contratagsio de empresa para fornecimento de sistemas informatizados
de gestdo publica, incluindo médulos para folha de pagamento, tributos, contabilidade, EFD-Reinf, licitagdes, controle de
combustiveis e farmacia, com integracéo aos 6rgdos de controle e atendimento & legislagéo vigente. Entende-se que o servigo
podera ser realizado por execugado indireta.

19.0.00S RESULTADOS PRETENDIDOS

19.1.A Administragéo almeja com a contratagdo da pretensa solugdo, em termos de economicidade, eficacia, eficiéncia e de
melhor aprovettamento dos recursos humanos, materiais e financeiros disponiveis, inclusive com respeito a impactos ambientais
positivos, os seguintes resultados:

19.2.Em termos de economicidade, a efetivag@o da melhor contratag&o viével, especialmente quanto ao melhor custo beneficio,
relativamente a: Contratacéo de empresa para fornecimento de sistemas informatizados de gestdo publica, incluindo médulos
para folha de pagamento, tributos, contabilidade, EFD-Reinf, licitag8es, controle de combustiveis e farmacia, com integragdo aos
o6rgdos de controle e atendimento & legislagéo vigente.

18.3.Com relagéo & eficacia, o atendimento de todas as demandas logisticas e funcionais, no suporte as atividades finalisticas
da Administragdo, inerentes aos correspondentes servigos prestados de interesse publico. Quanto & eficiéncia, assegurar a
continuidade da prestagdo regular de tais servigos, com demanda notadamente crescente, e do uso racional dos recursos
financeiros disponiveis.

19.4.Relativo ao melhor aproveitamento dos recursos humanos, materiais e financeiros, com a contratagdo em comento, da
forma como se apresenta - consideradas as especificagdes, prazos, quantitativos e demais exigéncias devidamente definidas -,
espera-se o regular cumprimento, por parte do interessado que venha a ser contratado, de todas as obrigagdes e compromissos
assumidos, pois, desse modo, n&o haveré a necessidade de rescis@o contratual ou outras sangdes em decorréncia de inexecugéo
do instrumento de ajuste pactuado, permitindo ao contratante, em vez de envidar esforgos para a realizagéo de novo certame
destinado a contratag&o do mesmo objeto, destinar seus recursos humanos, materiais e financeiros para outras atividades fins
da Administragéo.
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19.5.Entende-se que a correta execucgédo do objeto da contratagdo em tela, cuja regularidade sera fiscalizada pela Administragéo,
ndo atenta quanto ao meio ambiente e, principalmente, ndo acarretara impactos ambientais negativos.

20.0.DA ANALISE DE RISCO

20.1.Nao foram identificados riscos substanciais a fora os comuns a toda contratagdo semelhante, tais como: a inexecugéo total
ou parcial do ajuste pactuado; o ndo cumprimento de obrigacdes, especificacdes, projetos e prazos; bem como a ocorréncia de
caso fortuito ou de forca maior.

20.2.Entende-se que as acgdes, de iniciativa da Administracdo, necessarias para reduzir a ocorréncia dos riscos identificados, j&
estdo previstas nos normativos aos quais a contratacdo do presente servico devera estar devidamente fundamentada,
representadas pelas sangbes administrativas a serem definidas, observando-se os aspectos e caracteristicas do seu objeto.

21.0.DAS INFORMAGOES COMPLEMENTARES

21.1. Prazo para Implantacéo: A empresa contratada devera realizar a implantagéo integral dos sistemas contratados no prazo
maximo de 72 (setenta e duas) horas apés a assinatura do contrato. Essa implantacao inclui a converséo completa do banco de
dados dos sistemas anteriormente utilizados, de modo a garantir continuidade dos servicos publicos sem prejuizo das
informacdes existentes. A empresa devera assegurar a manutencéo e integridade desses dados convertidos por um periodo
minimo de 04 (quatro) anos, com possibilidade de auditoria a qualquer tempo pelo contratante ou érgéos de controle.

21.2. Suporte Técnico Presencial (Pés-Implantagéo): A contratada devera disponibilizar um técnico especializado para visita
presencial semanal, durante o perfodo de 06 (seis) meses consecutivos apds a implantagéo, com o objetivo de prestar suporte
técnico, realizar corre¢bes e ajustes necessarios, orientar servidores quanto ao uso adequado do sistema e verificar eventuais
melhorias de operacéo.

21.3. Treinamento e Apresentacéo do Sistema: A contratada devera disponibilizar um técnico presencial no local indicado pela
Administracdo Publica para conduzir a apresentacédo, demonstracdo e treinamento pratico dos sistemas contratados. Esse
treinamento devera ocorrer logo apés a assinatura do contrato e durar o periodo de 03 (trés) dias Gteis consecutivos, em horario
de expediente, garantindo que todos os setores envolvidos estejam devidamente capacitados para

Marcacéo - PB, 29 de Julho de 2025.

)ﬂh«‘/ Jua. o AV
DANIEL DUARTE ALVES
Secretario de Administragéo
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ESTADO DA PARAIBA )
PREFEITURA MUNICIPAL DE MARCAGAO
marcacso ~ GABINETE DA PREFEITA

TERMO DE REFERENCIA - APROVAGAO

OBJETO: Contratacéo de empresa para fornecimento de sistemas informatizados de gestdo puUblica, incluindo médulos para
folha de pagamento, tributos, contabilidade, EFD—-Reinf, licitagdes, controle de combustiveis e farmacia, com integracéo aos
6rgéos de controle e atendimento a legislacéo vigente.

1.0.D0 TERMO DE REFERENCIA

1.1.0 referido Termo de Referéncia apresenta os elementos necessérios e suficientes, com o nivel de preciséo adequados, para
a caracterizagdo do objeto da contratagdo pretendida, de modo a melhor atender aos interesses e as necessidades da
Administracéo, representada pela sua estrutura organizacional.

2.0.DA APROVAGAO
2.1.Fica o Termo de Referéncia em tela aprovado na forma como se apresenta.

Termo de Referéncia aprovado - Art. 6°, XXIIl, da Lei 14.133/21:
"Art. 6° Para os fins desta Lei, considera-se:"

XXIIl - termo de referéncia: documento necessério para a contratagdo de bens e servigos, que deve conter os seguintes
parametros e elementos descritivos:"

A elaboracéo do termo de referéncia, a partir dos estudos técnicos preliminares, deve conter os elementos necessarios e
suficientes, com nivel de precisdo adequado, para caracterizar o objeto da licitag&o.

Marcacéo - PB, 29 de Ju e 2025.

ELLYS SONIA OLIVE[RX GOMES DA SILVA
Prefeita
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